
C AMUI SUSTAINABILITY ACTION

カムイ

サステナビリティ アクション

この街と人に、永続的な安心を。
見えない未来を、見える安心に。

FOR C AMUI MEMBERS



CHAPTER 01 SUSTAINABILITY

保険代理店だからできる、持続可能な安心 の担い手

01 安心をお客さまにお届けして 40年、 環境活動やSDGsアイコンを並べるだけではない 、マインドや行動を充実させます

02 保険相談、比較提案、契約後フォローも サステナビリティ

03 法人の事業継続支援、社員の健康と成長、地域への貢献も含まれる

OUR DEFINITION

私たちの本業そのものが、
この街と人に安心を届ける サステナ ビリティである
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『この街と人に、永続的な安心を』



CHAPTER 02 STRUCTURE OF TRUST

信頼は、土台から積み上がる

FROM ACTION TO TRUST

1 クレドが行動を変える。
毎日の判断と接客が、明日の信頼をつくる 。

2 行動が文化をつくる。
積み重ねがカムイの組織文化になる。

3 文化が、約束の実効性を支える。
サステナビリティと FD宣言が、絵に描いた餅で終わらない 。

★ 今回の主役 ： サステナ ビリティアクション

FD宣言
お客さま本位の

業務運営

サステナ ビリティ
アクション

お客さま・社員・ 地域社会への約束

カムイ・クレド

日々の判断・接客・提案・フォローの基準
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CHAPTER 03 THREE PROMISES

カムイが大切にする 3つの約束

PROMISE 01

お客さまへの約束

納得できる提案 に加え、 契約後もマネーセミナー等を
通じて、 安心と資産形成情報を届けます

客観的な評価基準を継続的に満たし、信頼される体制
を構築します

事業リスクの課題解決に向けたセミナーや BCP支援を
継続して実施します

関連 SDGs

3 10 11 16

PROMISE 02

社員への約束

健康経営優良法人2026の認定取得しました
社員が健康で、誇りを持ち、成長を楽しめる職場を
つくります

ライフスタイルに合わせた柔軟な勤務体制
リモートワーク、シフト制、 AI活用により、働きや
すさを高めます

リゾートワークスの導入
家族や友人との上質なヴァケーション支援やビジネ
ストラベルの質の向上を図ります

関連 SDGs

3 4 8 10

PROMISE 03

地域・社会への約束

近隣地域の清掃活動

地域の暮らしと企業の挑戦を、リスクマネジメン
トで支えます

世界遺産『 紀伊山地の霊場と参詣道 』 の保全活動
和歌山県が取り組む参詣道の道普請に参画
地域が誇る歴史的資産の保全に尽力します
第1回は2026年11月11日に実施予定

関連 SDGs

8 11 13 15 17

※SDGs番号は、カムイの取組と関係する目標だけを表示しています 。
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CHAPTER 04 FOR EMPLOYEES

社員の安心が、お客さまの安心をつくる

健康経営、社員の豊かな暮らし支援（はぐくみ年金など）

社内研修、ロールプレイ、 FP資格取得支援、 AI活用研修

チームで支え合う職場づくり 、ステップアップ支援

社員の金融リテラシー向上と資産形成勉強会

社員自身が将来に安心を持つことが、お客さまに寄り添う力になる

PHILOSOPHY

社員が健康で、学び続け、
誇りを持つことは、
お客さま本位の土台 である。

C AMUI SUSTAINABILITY ACTION
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CHAPTER 05 ACTION FROM TODAY

サステナ ビリティを、日々の行動に変える

お客さまの不安を最後まで聴く お客さまに わかる言葉で説明する

複数の選択肢を比較し 、未来を伝える 契約後も手続き、請求、見直しに伴走する

社員同士で好事例と改善点を共有する 地域企業のリスク と発展に関心を持つ

OUR PROMISE

この街と人に、永続的な安心を
カムイの サステナ ビリティは、今日の一つひとつの行動から始まる
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